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De huisartsenorganisaties Ineen, LHV en NHG, gevestigd te Utrecht, met adres Mercatorlaan 1200, vertegenwoordigd
door

InEen, M.J.W. Bontje, Voorzitter

LHV, G.J.M. van Loenen, huisarts, Bestuurslid

NHG, R.F. Dijkstra, huisarts, Bestuursvoorzitter

En

Stichting Augeo, gevestigd te Laren, met adres Hoofdstraat 65, 3971 KD Driebergen-Rijsenburg,
vertegenwoordigd door mw. drs. G.M.A. Kobessen

En
De Staat der Nederlanden te dezen vertegenwoordigd door de Staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport,

drs. M.J. van Rijn

Hierna te noemen ‘partijen’,

Overwegende dat:

In Nederland jaarlijks ruim 118.000 kinderen worden mishandeld, verwaarloosd of misbruikt (bron Nederlands
Jeugdinstituut). Meer dan bij elk ander psychosociaal probleem zijn mishandelde kinderen afhankelijk van een

volwassene buiten het gezin om het geweld te stoppen. Ook huisartsen spelen hierbij een belangrijke rol.

Kindermishandeling een breed maatschappelijk probleem is dat aandacht en samenwerking vergt van alle
professionals in de keten zodat goede signalering en aanpak van kindermishandeling beter wordt georgani-
seerd. Huisartsen willen hieraan hun bijdrage leveren.

De Staat der Nederlanden in navolging van artikel 19 van het VN verdrag inzake De Rechten van het Kind
primair verantwoordelijk is voor het beschermen van kinderen tegen alle vormen van misbruik en verwaarlozing
en beoogt deze bescherming te vergroten door onder meer het financieel ondersteunen van doelgerichte
programma’s ten behoeve van de aanpak van kindermishandeling.

De Staatssecretarissen van VWS en Veiligheid en Justitie via de mid-term review Kinderen Veilig zoals gestuurd
naar de Tweede Kamer der Staten Generaal op 22 december 2014 het belang van ondersteunende maatregelen
voor huisartsen op dit gebied kenbaar hebben gemaakt.

Voor de ondersteuning van huisartsen een gezamenlijke inspanning van partijen wenselijk is. Partijen verwachten
dat met een aantal verbeteringen in de huisartsenpraktijk en in de samenwerking in de keten, huisartsen beter in
staat zullen zijn kindermishandeling te signaleren en aan te pakken.

De gezamenlijke huisartsvertegenwoordigingen LHV, NHG en InEen, als vertegenwoordiging van de huisartsen-
zorg in Nederland, op zich hebben genomen om de huisarts beter toe te rusten op het gebied van kinder-
mishandeling.




Augeo, als maatschappelijk ondernemer zonder winstoogmerk - bovendien inhoudelijk en financieel onafhankelijk
- activiteiten ontplooit en e-scholing ontwikkelt voor professionals zodat zij beter zijn toegerust op het gebied van
veilig opgroeien van kinderen, en financiéle middelen ter beschikking stelt.

Partijen een versnellings- en kwaliteitsimpuls beogen te geven aan de aanpak van kindermishandeling en met
deze intentieverklaring uiting geven aan hun wens tot samenwerking en het bereiken van synergie bij de aanpak
van kindermishandeling, specifiek op het terrein van deskundigheidsbevordering en toerusting van huisartsen op
het gebied van kindermishandeling en huiselijk geweld.

Partijen hiertoe doelstellingen zijn overeengekomen om huisartsen beter kindermishandeling te laten signaleren.
De brancheorganisaties (NHG, LHV, InEen) en Augeo ondernemen acties om kinderen te helpen, resulterend in
concrete verbeteringen en tools voor huisartsen die hen ondersteunen bij het beter kunnen signaleren en
organiseren van tijdige en passende hulp voor kinderen en ouders.

Komen het volgende overeen:

Partijen zetten zich als volgt in voor het bereiken van de hierboven geschetste doelstellingen:

- NHG, InEen en LHV leveren een financiéle bijdrage, expertise en projectleiderschap;

- Augeo levert een financiéle bijdrage, expertise, scholing en actieve betrokkenheid bij de communicatie
campagne richting huisartsen;

- Het Ministerie van VWS maakt de activiteiten mede mogelijk door een subsidie.

Zie bijlage 1 voor overeengekomen impactdoelstellingen, resultaats- en inspanningsverplichtingen van partijen.

Zie bijlage 2 voor een specificatie van uren en financiéle bijdragen van partijen.

De brancheorganisaties en Augeo voeren de volgende verbetermaatregelen uit en beogen deze voor eind 2016
gerealiseerd te hebben:

Verbetermaatregelen Uitvoering door Participatie

LESA NHG Klankbord groep, referenten,
meelezers

Alert NHG NHG Doc en Augeo

Scholing: Augeo (E-learning) en Nog samen te stellen contentgroep
E-learning en blended Pin NHG (blended pin)

Praktijkwijzer en Thuisarts.nl NHG Ineen, LHV

Campagne en implementatie NHG, InEeN, LHV en Augeo

Voor de uitwerking van de impactdoelstellingen en resultaatsverplichtingen wordt verwezen naar de bijlage.

Partijen zullen gezamenlijk plaatsnemen in een stuurgroep onder voorzitterschap van het NHG welke de voortgang en resultaten van de
binnen deze PPS overeengekomen afspraken nauwgezet zal volgen.
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BIJLAGE 1: IMPACTDOELSTELLINGEN, RESULTAATS- EN
INSPANNINGSVERPLICHTINGEN KINDERMISHANDELING IN DE
HUISARTSENPRAKTIJK (GEBASEERD OP AFSPRAKEN 7
NOVEMBER 2014)

‘PRODUCT’

DOEL

Betere signalering van kindermishandeling en huiselijk geweld door huisartsen.

ROLOMSCHRIJVING/DISCLAIMER

Het NHG is de leidende partij aan de kant van de beroepsorganisaties in het project. De inspannings- en resultaats-
verplichtingen worden aangegaan door NHG en Augeo.

LHV en InEen hebben een andere rol, zij ondersteunen het project en hebben een actieve rol in de Stuurgroep en
bij het communicatieplan. Zij onderschrijven de doelstellingen zoals beschreven in het deel ‘Algemeen’ en
‘Campagne/implementatie’.

Het Ministerie van VWS draagt financieel bij middels een subsidie aan Augeo (conform de geldende
subsidievoorwaarden van het Rijk) en is lid van de Stuurgroep.

ALGEMEEN

DOEL
Het doel is dat Veilig Thuis op lokaal niveau door huisartsen gezien gaat worden als partij waar adviesvragen en
meldingen kunnen worden gesteld/gedaan en t.b.v. huisartsenzorg voor de patiént, beantwoord worden.

INSPANNINGSVERPLICHTING

» Partijen spannen zich in om via de Landelijke Eerstelijns Samenwerkingsafspraken (LESA), waarvoor de KNMG
Meldcode de basis is, afspraken te maken met Veilig Thuis en de rol en mogelijkheden van Veilig Thuis beter
bekend te maken bij huisartsen. Om het bovenstaande doel te bereiken zal tijdens de update van de LESA
worden samengewerkt en afspraken gemaakt worden met regionale vertegenwoordiging van Veilig Thuis.
Daarbij zal ook gekeken worden naar de oorzaken van het wel/niet contact zoeken met Veilig Thuis.
Daarnaast spannen partijen zich in om het aantal signaleringen van kindermishandeling (gemeten via NHGDoc,
wijze waarop nog vast te stellen) te laten stijgen met als doel betere hulpverlening.




LESA

DOEL
Er is een LESA ontwikkeld die huisartsen ondersteunt bij het opvolgen van casuistiek kindermishandeling en huiselijk
geweld.

RESULTAATSVERPLICHTING

» Op een effectieve en efficiénte manier zal een update van de LESA worden gerealiseerd. De LESA in concept is
uiterlijk 30/10/2015 opgesteld en verzonden voor de commentaarfase aan de betrokken partijen.
De LESA is actief aangeboden aan de regio’s voor vertaling in regionale afspraken. Alle partijen spannen zich in
om de aangepaste LESA zo goed mogelijk en zo snel mogelijk in de regio’s te verankeren.
De LESA vormt de basis voor een digitale Alert.
Met alle huisartsen wordt de inhoud van de LESA plus de inhoud en doelstellingen van gehele PPS project
gecommuniceerd.
VWS en Augeo worden als samenwerkingspartner en/of als experts betrokken bij de LESA.
Alle partijen spannen zich in om de samenwerkingspartners voor de LESA actief te stimuleren met hoge prioriteit
mee te werken aan de LESA (leveren deelnemers, commentaarfase en autorisatiefase)
NHG doet op korte termijn een voorstel voor deelnemende partijen.

INSPANNINGSVERPLICHTING

* Om het bovenstaande doel te bereiken zal de werkgroep LESA op een doelmatige wijze werken om zodoende
op een zo kort mogelijke termijn tegen zo laag mogelijke kosten een LESA te realiseren die voldoet aan
bovenstaande resultaatsverplichting.
Alle partijen spannen zich in om de aangepaste LESA zo goed mogelijk en zo snel mogelijk in de regio’s te
verankeren.

ALERT

DOEL
Het ontwikkelen en implementeren van een Alert waarbij tenminste een Alert ontwikkeld wordt voor belangrijkste
risicofactoren voor partnergeweld en kindermishandeling. Aan de Alert wordt digitaal praktische informatie die

huisartsen ondersteunt bij verder verlenen van zorg gekoppeld.

RESULTAATSVERPLICHTING
+ De Alert is ontwikkeld en geimplementeerd in de HISsen voor 31/12/2015 (mits haalbaar geacht door NHGDoc).
« Eris met alle bij NHGDoc aangesloten huisartsen voor 31/3/2016 gecommuniceerd over de Alert en digitaal
gekoppeld praktisch product voor verlenen van zorg.
De parameters voor ontwikkeling zijn gratis ter beschikking gesteld aan de overige ‘alert’ aanbieders op
31/12/2015 (e.e.a. zal in de afspraken met NHGDoc worden opgenomen).
Alle bij NHGDoc aangesloten huisartsen kunnen gebruik maken van de Alert.
Met NHGDoc wordt op korte termijn gesproken over tijdsplanning en releases met als doel eerder in 2015 (pilot)
releases mogelijk te maken.




INSPANNINGSVERPLICHTING

Om het bovenstaande doel -het ontwikkelen en implementeren van Alert en digitale koppeling- te bereiken, doet
NHGDoc er alles aan om ontwikkeling van Alert en digitale tool zo goed mogelijk te laten verlopen. Alle huisartsen
worden door NHG en NHGDoc op de hoogte gesteld van aanpassingen binnen Alert. Alle PPS partijen zullen in een
samenwerkingsplan gezamenlijke activiteiten afspreken die gebruik van de Alert bij huisartsen gaat stimuleren.

SCHOLING

DOEL

Partijen delen het belang van scholing voor huisartsen. De ambitie is om deelname aan scholing te verhogen. Doel
is om minimaal 50% van alle huisartsen te bereiken en dat scholingsmaterialen worden gebruikt in de opleidingen
van huisartsen in opleiding, doktersassistenten en POH.

RESULTAATSVERPLICHTING
Zowel de E-learning als de blended pin is gereed op het moment van autorisatie van de LESA.

INSPANNINGSVERPLICHTING

Partijen zullen zorgen dat bovenstaand materiaal is ontwikkeld en partijen zullen inspanningen verrichten om te
zorgen dat 50% van alle huisartsen aandacht hebben voor kindermishandeling door:

1) aanwezigheid en bekendheid met het kindermishandeling/kindcheck protocol;

2) het volgen van een (na)scholing over kindermishandeling en huiselijk geweld.

Daar waar nodig zal een beroep gedaan worden op de samenwerkende partijen.

PRAKTIJKWIJZER EN THUISARTS.NL

DOEL

» Het aanpassen van de Praktijkwijzer kwaliteit en veiligheid op het thema kindermishandeling en huiselijk geweld.
Het onderdeel kindermishandeling/kindcheck protocol wordt aangeboden aan de NPA als normatief item (in
plaats van signalerend item).
Er is voorlichting via Thuisarts.nl beschikbaar.
Het gebruik zal gemonitord worden.

RESULTAATSVERPLICHTING

+ De ontwikkeling van beide tools door betreffende partijen.

» Eris door de drie huisartsen verenigingen gecommuniceerd over de Praktijkwijzer en over Thuisarts.nl voor
31/3/2016.
Aan alle NHG leden is gecommuniceerd over de aanpassing t.a.v. kindermishandeling in de praktijkwijzer voor
30/3/2016.

INSPANNINGSVERPLICHTING

Om te realiseren dat de informatie in de Praktijkwijzer en Thuisarts.nl worden ontwikkeld, zullen betreffende partijen
binnen planning en afspraken inspanningen verrichten. Voor toepassing van beide instrumenten zullen alle partijen
volgens een op te stellen campagneplan inspanningen verrichten.




CAMPAGNE/IMPLEMENTATIE

DOEL
PR, monitoring en evaluaties.

RESULTAATSVERPLICHTING

+ Het ondertekenen van de PPS is door alle partijen gecommuniceerd op een eigen gekozen wijze o.a. in zijn/haar
eigen media.
Er is een coherent campagneplan opgesteld voor 1/7/2015; de daarin overeengekomen inspanningen worden
geleverd, onder voorbehoud van voldoende capaciteit communicatieadviseurs.
Er wordt met het NHG een meetwijze ontwikkeld voor alle resultaat- en inspanningsverplichtingen.
Er wordt tot eind 2017 ieder kwartaal geévalueerd door PPS partners over de voortgang van het project in het
algemeen en de overeengekomen impactdoelstellingen in het bijzonder.

INSPANNINGSVERPLICHTING
Daar waar mogelijk zullen de PPS partners aandacht schenken aan het thema kindermishandeling en de activiteiten
die daarvoor ontwikkeld zijn. Partijen streven naar een gezamenlijke publicatie over het project en de campagne.

LESA PLANNING*

LESA planning tijdplanning kalenderplanning

Voorbereiding naar startgesprek 1 maand December 2014

Startgesprek naar commentaarronde 11 maanden Januari t/m november 2015
(werven; £ 5 (3-6) vergaderingen elke
6 weken één; schrijven tekst)

Commentaarronde 3 maanden November 2015 t/m februari 2016

Goedkeuring (zonder afstemming 1,5 maanden Februari t/m half april 2016

goedkeuring andere partijen)

Publicatie 3 maanden April t/m juli “16

*Voorbehoud voor producten waarvan de inhoud mede afhankelijk is van de LESA. Indien de LESA stagnatie oploopt wordt e.e.a.
besproken door de betrokken partijen en bezien wat de consequenties hiervan zijn voor de oplevering van de andere producten.




BIJLAGE 2: SPECIFICATIE VAN UREN EN FINANCIELE BIJDRAGEN DOOR PARTIJEN
INZAKE AANPAK KINDERMISHANDELING IN DE HUISARTSENPRAKTIJK.

Deel project Totale Tijd
indicatie

Lesa Kindermishandeling € 92.000 € 10.000 € 45.333 | € 36.667
(incl. projectleiding)

Digitale Alert Kindcheck

- Inhoud (LESA) € 11.000 € 11.000

- ICT-toetsing (NHG) € 9.000

- Techniek (Expert Doc) € 50.000 € 35.000 € 15.000

(bij)Scholing

- E-learning Augeo € 40.000 | €16.500 € 14.900

- Blended PIN NHG € 15.000 € 11.000

Communicatie & Verspreiding

- Praktijkwijzer (incl. POH GGZ) | € 11.500

- Thuisarts.nl € 11.000

Project Participatie €23.000 | €6.000 €8.200

Campagne & Implementatie € 77.000 | € 15.800 | € 22.000 €5.920 | €15.100 € 14.540

TOTAAL €339.500 | €38.300 | €78.700 I €68.187 | €15.100 €14.540
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