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GEBRUIKERSHANDLEIDING 
ONLINE CURSUSSEN AUGEO ACADEMY 
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INLEIDING 
Voor je ligt een korte handleiding. In deze handleiding vind je informatie die jij als gebruiker nodig hebt 

om aan de slag te kunnen met de scholingsonderdelen van Augeo Academy. 

 
Voor wie is deze handleiding? 
Deze handleiding is bedoeld voor gebruikers die via hun organisatie de online scholing van Augeo 

Academy gaan volgen. 

 

Hoe werkt deze handleiding? 
De handleiding is opgebouwd uit drie delen: 

1. Inloggen voor de eerste keer 
Hoe activeer ik mijn account? 

2. Leeromgeving benaderen via uitnodiging 

Je bent uitgenodigd om een cursus te volgen, hoe start je de cursus? 

3. Werken in je leeromgeving  
Hoe volg je de scholing van de Augeo Academy? 

 

Helpdesk 
Heb je na het lezen van deze handleiding nog vragen? Kijk dan eens bij de ‘veelgestelde vragen’ (FAQ’s) 

op onze website. Staat jouw vraag er niet bij? Neem dan contact op met onze helpdesk 

helpdesk@augeoacademy.nl, telefoon 0343-536050. De tijden waarop de helpdesk telefonisch 

bereikbaar is, vind je op onze website. 

 
 
 
Over Augeo Academy  
Augeo Academy is een online leeromgeving waarin je scholing op maat kunt volgen over het 

signaleren en aanpakken van huiselijk geweld en kindermishandeling. De inhoud van de scholing 

ontwikkelt Augeo Academy samen met de verschillende beroepsgroepen, kennisinstituten en experts. 

Augeo Academy is een initiatief van de particuliere stichting Augeo Foundation. 

 

Missie van Augeo Foundation 

Augeo wil ervoor zorgen dat kinderen veilig en gezond kunnen opgroeien. We streven ernaar dat 

iedereen die met ouders en kinderen werkt, schadelijke en stressvolle opgroeisituaties kan signaleren 

en aanpakken. 

  

https://www.augeo.nl/vragen
mailto:helpdesk@augeoacademy.nl
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
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1. Inloggen voor de eerste keer 

Er is een account voor je aangemaakt in de leeromgeving van Augeo academy. Jij ontvangt daarover een 

e-mail met je inloggegevens. Deze e-mail ziet er ongeveer zo uit: 

 

 

 
Beste cursist,  

Welkom bij Augeo Foundation! Samen met jou werken we aan een veilige 
omgeving voor kinderen en gezinnen. 

Zo start je 

We hebben een account voor je aangemaakt waarmee je kunt inloggen in jouw 
leeromgeving. Hier kun je allerlei cursussen volgen. Bijvoorbeeld over het 
signaleren en aanpakken van kindermishandeling en huiselijk geweld. Heel fijn 
dat je dit gaat doen! Alvast goed om te weten dat we naast de scholing nog veel 
meer doen om jou als professional te helpen. Maar nu eerst van start.  

Activeer je account 

Om je account te activeren klik je op deze link en log je in met je eigen e-
mailadres (jouw@emailadres.com). Je komt dan in je leeromgeving.  

Wat kan ik met mijn leeromgeving? 

Via onze catalogus kun je online scholing bestellen die je in je leeromgeving 
volgt. 

Heb je vragen? 

Mail ons gerust via helpdesk@augeoacademy.nl. 
Onze helpdesk is ook – beperkt – telefonisch bereikbaar.  
Het telefoonnummer en de actuele openingstijden vind je op onze 
contactpagina 

Hartelijke groet,  

Augeo Foundation 

https://www.augeo.nl/nl-nl/register/register-confirmation/?token=i_zJ-sWNKy5N7TIkwik9ygn7LygkAAgIuQY8FEa1EKr-FkeNnYgOaP4WuMvgjbM8ByZnn4Uw8Dy18cLl1SvP0h8Uor7QiIw75BVqcIbOg1N2rlG9ePsf4a1AMSl54ZRUDtVHS7N4Lp_F5Dgp7Skw2DL-Mj_uwWg3A1OtOhrCZiiTJ-m77RZd4WWKhns7KGk9k12NHOWVG3Nmt5_SVAG-zn9Mhln5oGonJBSL842h2PNx3jnS6wM5_QUNL8Yu48hh7tXi122z5MGkxvcbBRKVjGhaeZ5UeM_NOEw5u4tHJLsbZ_SvkFuuPOivpk2DJUAtB79KTBWDJxbQIOXh_nnooMwPmab4DnEZ0Fd6WvgdbiLQyTEYhbckzLlpvnkxXiJKUMAlYztAznzQdvwCWTezTvcn7GgTdBzmTndvMAFFi4x7Zhwi5cTipWbZJlsTuO9wrRhSpHrUgsMOFuMa48KSSt3c-blO8Ww-5fwqmgCpLgFZXUR23NpoO2laADrHTe1aZMpfgjE8-o5mVQ_E8b_C26WvU1qINOAmbToSscYDpNwvW51d9TDwwnEU-8Im18szw-PksBviHi1W78ojQNqpgb1KQjgKaCDU4pakVeZcvvtTpKz0jPP7e4cWH8qoOyWZbCq1iqMwMJCRzrOzNxb5h8I5GYH8yuDh9t4708pupzgYkw4zIErmKpLf3UAxnIUe4fZkUG9NvhTUoOX2jkaT6cUkTkbvhYrVZOYyHdn6VJU1
mailto:jouw@emailadres.com
https://www.augeo.nl/catalogus
mailto:helpdesk@augeoacademy.nl
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
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Log in met de gebruikersnaam en wachtwoord die je terugvindt in de e-mail. 

 

 
 

 
 

Je komt dan op het volgende scherm terecht:  

 

 
De eerste keer dat je inlogt word je gevraagd om een nieuw wachtwoord in te stellen. 

Sla het nieuwe wachtwoord op en vul vervolgens je profielinformatie in.  



HANDLEIDING GEBRUIKERS 16 MAART 2022  5 
 

 
 



HANDLEIDING GEBRUIKERS 16 MAART 2022  6 
 

 

Als je alle gegevens hebt ingevuld, klik je op de knop ‘OPSLAAN’.  

Nu kan je naar je leeromgeving. 

 
2. Jouw leeromgeving 

In je leeromgeving kun je je scholing volgen en het Augeo magazine, het online tijdschrift over veilig 

opgroeien bekijken. Je kan naar je leeromgeving via een e-mail uitnodiging vanuit jouw organisatie of direct 

door op augeo.nl in te loggen. 

 

2.1 Leeromgeving benaderen via uitnodiging 

Je bent uitgenodigd om scholing te volgen. Je ontvangt daarover een e-mail die er ongeveer zo uitziet: 

Volg de link (‘klik hier’) in de e-mail en log in met je inloggegevens. 

  

 
Beste cursist,  

Je kunt beginnen! Je bent uitgenodigd om de volgende online cursus(sen) te 
volgen bij Augeo Foundation: 

Werken met een meldcode W2019  

Even kijken? Klik hier om naar je leeromgeving te gaan en log in met je e-
mailadres en wachtwoord. Ben je je wachtwoord vergeten? Klik dan op 
'wachtwoord vergeten?' onder het invoerveld. 

Heb je nog vragen? 

Mail ons gerust via helpdesk@augeoacademy.nl. 
Onze helpdesk is ook – beperkt – telefonisch bereikbaar.  
Het telefoonnummer en de actuele openingstijden vind je op onze 
contactpagina 

Met vriendelijke groet, 

Naam beheerder 

 

 

https://www.augeo.nl/nl-nl/mijn-leeromgeving/
mailto:helpdesk@augeoacademy.nl
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
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2.2 Werken in je leeromgeving 

Bij het openen van je leeromgeving kom je altijd eerst in het ‘cursusoverzicht’ terecht. Hier staan de 

cursussen die je kunt volgen. Deze worden door jouw organisatiebeheerder toegekend.  

 

Klik op de cursus. Je ziet dan de verschillende onderdelen. 

 

Klik op het gekleurde onderdeel om te starten.  

Je cursus start in een nieuw tabblad of een nieuw venster. 
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Na het afronden van alle verplichte onderdelen wordt het deelnamebewijs beschikbaar. 

   

Dit bestand kun je direct downloaden. Je deelnamebewijzen kun je ook onder het tabblad ‘Mijn 

deelnamebewijzen’ terugvinden. 

 

 

 

Verder zie je hier een tabblad ‘Mijn gegevens’ waar je een nieuw wachtwoord kan instellen en je gegevens 

kan wijzigen.  
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