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GEBRUIKERSHANDLEIDING 

ONLINE CURSUSSEN AUGEO ACADEMY 
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INLEIDING 

Voor je ligt een korte handleiding. In deze handleiding vind je informatie die jij als gebruiker nodig hebt 

om aan de slag te kunnen met de scholingsonderdelen van Augeo Academy. 

 

Voor wie is deze handleiding? 

Deze handleiding is bedoeld voor gebruikers die via hun organisatie de online scholing van Augeo 

Academy gaan volgen. 

 

Hoe werkt deze handleiding? 

De handleiding is opgebouwd uit drie delen: 

1. Inloggen voor de eerste keer 

Hoe activeer ik mijn account? 

2. Leeromgeving benaderen via uitnodiging 

Je bent uitgenodigd om een cursus te volgen, hoe start je de cursus? 

3. Werken in je leeromgeving  

Hoe volg je de scholing van de Augeo Academy? 

 

Helpdesk 

Heb je na het lezen van deze handleiding nog vragen? Kijk dan eens bij de ‘veelgestelde vragen’ (FAQ’s) 

op onze website. Staat jouw vraag er niet bij? Neem dan contact op met onze helpdesk 

helpdesk@augeo.nl, telefoon 0343-536050. De tijden waarop de helpdesk telefonisch bereikbaar is, vind 

je op onze website. 

 

 

 

Over Augeo Academy  

Augeo Academy is een online leeromgeving waarin je scholing op maat kunt volgen over het 

signaleren en aanpakken van huiselijk geweld en kindermishandeling. De inhoud van de scholing 

ontwikkelt Augeo Academy samen met de verschillende beroepsgroepen, kennisinstituten en experts. 

Augeo Academy is een initiatief van de particuliere stichting Augeo Foundation. 

 

Missie van Augeo Foundation: Veilig en veerkrachtig opgroeien  

Augeo Foundation wil dat kinderen veilig en veerkrachtig opgroeien. Juist kinderen die ingrijpende 

ervaringen meemaken moeten zich gezien, gehoord en gesteund weten. Zodat zij herstellen van hun 

ervaringen en zich verder kunnen ontwikkelen. Wij zijn een stichting. Alle cursusinkomsten gebruiken 

we voor projecten en leermiddelen die bijdragen aan het veilig en veerkrachtig opgroeien van kinderen 

 

  

https://www.augeo.nl/vragen
mailto:helpdesk@augeo.nl
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
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1. Inloggen voor de eerste keer 

Er is een account voor je aangemaakt in de leeromgeving van Augeo academy. Jij ontvangt daarover een 

e-mail met je inloggegevens. Deze e-mail ziet er ongeveer zo uit: 

 

 

 

Beste cursist,  

Welkom bij Augeo Foundation! Samen met jou werken we aan een veilige 
omgeving voor kinderen en gezinnen. 

Zo start je 

We hebben een account voor je aangemaakt waarmee je kunt inloggen in jouw 
leeromgeving. Hier kun je allerlei cursussen volgen. Bijvoorbeeld over het 
signaleren en aanpakken van kindermishandeling en huiselijk geweld. Heel fijn 
dat je dit gaat doen! Alvast goed om te weten dat we naast de scholing nog veel 
meer doen om jou als professional te helpen. Maar nu eerst van start.  

Je logt in via www.augeo.nl/nl-nl/login met de volgende gegevens: 

Gebruikersnaam: cursist@organisatie.com 
Wachtwoord: [Uoc4hE1 

Bij de eerste keer dat je inlogt, vragen we je de ontbrekende gegevens in te 
vullen en je wachtwoord te wijzigen. Je krijgt een seintje zodra er cursussen 
voor je klaarstaan. 

Heb je nog vragen? 

Mail ons gerust via helpdesk@augeo.nl. 
Onze helpdesk is ook – beperkt – telefonisch bereikbaar.  
Het telefoonnummer en de actuele openingstijden vind je op onze 
contactpagina 

Hartelijke groet,  

Augeo Foundation 

https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.augeo.nl%2Fnl-nl%2Flogin&data=05%7C02%7Cregistratie%40augeoacademy.nl%7Ccf66fc41a6004c1ffb2008dbfd5c1749%7C2d27bf52d9df400da0d6ce272241437d%7C0%7C0%7C638382344194516498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=sP0K7aBPSSVmBTlniB7dW1miSLtf3yj3%2FkAN%2Br0EpjQ%3D&reserved=0
mailto:cursist@organisatie.com
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2F%25E2%2580%259Dmailto%3Ahelpdesk%40augeo.xn--nl-02t%2F&data=05%7C02%7Cregistratie%40augeoacademy.nl%7Ccf66fc41a6004c1ffb2008dbfd5c1749%7C2d27bf52d9df400da0d6ce272241437d%7C0%7C0%7C638382344194516498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=3%2BP3uzX7WQvmm%2F4x0KgxVUKVclWw%2Bgp4oyhEfLnJP6c%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.augeo.nl%2Fnl-nl%2Fcontact%2Fcontactformulier-helpdesk%2F&data=05%7C02%7Cregistratie%40augeoacademy.nl%7Ccf66fc41a6004c1ffb2008dbfd5c1749%7C2d27bf52d9df400da0d6ce272241437d%7C0%7C0%7C638382344194516498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xesvzm2roYPgUvpBZAic%2F4FCT8X%2Fu3dC9VzBLG1fo9Y%3D&reserved=0
https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.augeo.nl%2Fnl-nl%2Fcontact%2Fcontactformulier-helpdesk%2F&data=05%7C02%7Cregistratie%40augeoacademy.nl%7Ccf66fc41a6004c1ffb2008dbfd5c1749%7C2d27bf52d9df400da0d6ce272241437d%7C0%7C0%7C638382344194516498%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Xesvzm2roYPgUvpBZAic%2F4FCT8X%2Fu3dC9VzBLG1fo9Y%3D&reserved=0
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Log in met de gebruikersnaam en wachtwoord die je terugvindt in de e-mail. 

 

 

 

 

 

Je komt dan op het volgende scherm terecht:  

 

 

De eerste keer dat je inlogt word je gevraagd om een nieuw wachtwoord in te stellen. 

Sla het nieuwe wachtwoord op en vul vervolgens je profielinformatie in.  
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Het registratienummer is alleen van toepassing voor cursisten die zijn aangesloten bij een 

beroepsregister en waarbij accreditatiepunten voor bepaalde cursussen worden toegekend. 

Voor kinderopvang, onderwijs en opleidingen geldt dit bijvoorbeeld niet: vul dan ‘Nee’ in. 

 

 

 

Als je alle gegevens hebt ingevuld, klik je onderaan op de knop ‘OPSLAAN’.  

Nu kan je naar je leeromgeving. 

 

2. Jouw leeromgeving 

In je leeromgeving kun je je scholing volgen en het Augeo magazine, het online tijdschrift over veilig 

opgroeien bekijken. Je kan naar je leeromgeving via een e-mail uitnodiging vanuit jouw organisatie of direct 

door op augeo.nl in te loggen. 
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2.1 Leeromgeving benaderen via uitnodiging 

Je bent uitgenodigd om scholing te volgen. Je ontvangt daarover een e-mail die er ongeveer zo uitziet: 

Volg de link (‘klik hier’) in de e-mail en log in met je inloggegevens. 

  

2.2 Werken in je leeromgeving 

Bij het openen van je leeromgeving kom je altijd eerst in het ‘cursusoverzicht’ terecht. Hier staan de 

cursussen die je kunt volgen. Deze worden door jouw organisatiebeheerder toegekend.  

 

Beste cursist,  

Je kunt beginnen! Je bent uitgenodigd om de volgende online cursus(sen) te 
volgen bij Augeo Foundation: 

Werken met een meldcode W2019  

Even kijken? Klik hier om naar je leeromgeving te gaan en log in met je e-
mailadres en wachtwoord. Ben je je wachtwoord vergeten? Klik dan op 
'wachtwoord vergeten?' onder het invoerveld. 

Heb je nog vragen? 

Mail ons gerust via helpdesk@augeo.nl. 
Onze helpdesk is ook – beperkt – telefonisch bereikbaar.  
Het telefoonnummer en de actuele openingstijden vind je op onze 
contactpagina 

Met vriendelijke groet, 

Naam beheerder 

 

 

https://www.augeo.nl/nl-nl/mijn-leeromgeving/
mailto:helpdesk@augeo.nl
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
https://www.augeo.nl/nl-nl/contact/contactformulier-helpdesk/
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Klik op de cursus. Je ziet dan de verschillende onderdelen. 
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Klik op het gekleurde onderdeel om te starten.  

Je cursus start in een nieuw tabblad of een nieuw venster. Tip: gebruik uitsluitend de knoppen en pijlen in 

de cursus zelf, niet die in de browserbalk! 

Na het afronden van alle verplichte onderdelen wordt het deelnamebewijs beschikbaar. 
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Dit bestand kun je direct downloaden. Je deelnamebewijzen kun je ook onder het tabblad ‘Mijn 

deelnamebewijzen’ terugvinden. 

 

 

 

Verder zie je een tabblad ‘Mijn gegevens’ waar je een nieuw wachtwoord kan instellen en je gegevens kan 

wijzigen.  

Kun je niet meer inloggen? Maak dan via wachtwoord vergeten? een nieuw wachtwoord aan. 

 

 

 

https://www.augeo.nl/nl-nl/wachtwoord-vergeten/

