
 
 
Oudercontact 
 
Elk pleegkind heeft het recht om op regelmatige basis contact met zijn ouder(s) te onderhouden, 
tenzij dit in strijd is met zijn belang. De ouders hebben eveneens recht op omgang met hun kind. 
Dit hoeft niet altijd fysiek contact (bezoekregeling) te zijn. Ook via bijvoorbeeld telefoon, post, 
internet en familie kunnen contacten onderhouden worden. Omdat oudercontacten gedurende de 
hele plaatsing een grote rol spelen, is het van belang om hierover door alle partijen gedragen 
afspraken te maken. Afhankelijk van de pleegzorgvariant dient er een duidelijk plan te worden 
gemaakt.  
 
Invloeden en besluiten 
De leeftijd, ontwikkelingsfase, problematiek en de wensen en behoeften van uw pleegkind spelen 
de belangrijkste rol bij het bepalen van de aard en de frequentie van de contacten. In het algemeen 
geldt dat het contact met de eigen ouders niet onnodig verwarrend mag zijn voor uw pleegkind. Uw 
pleegkind heeft duidelijkheid nodig voor wie zijn opvoeders zijn. Dit betekent dat het contact met 
zijn ouders beperkt en duidelijk afgebakend moet zijn. Er wordt gekeken naar de mogelijkheden 
van de ouder(s) om tot zo’n invulling van het contact te komen dat het in het belang van uw 
pleegkind is. Eventuele beperkingen van de ouder(s) zijn geen reden om het contact te stoppen. Er 
wordt ook rekening gehouden met de mogelijkheden die uw gezin kan bieden in de oudercontacten. 
U kunt aangeven waar uw grenzen liggen: kunt en wilt u uw pleegkind halen en brengen? Wilt u 
vaste afspraken over regelmaat of bent u flexibel in de tijden waarop uw pleegkind contact heeft 
met zijn ouders? Wat vindt u belangrijk bij feestdagen en/of weekends? U hoeft niet klakkeloos 
alles te accepteren, balans in uw gezinsleven is ook van belang.  
 
Een door de rechtbank vastgestelde omgangsregeling (OTS en voogdij) dient te worden gevolgd. 
Ook als deze vóór de uithuisplaatsing is vastgesteld, bijvoorbeeld bij gescheiden ouders. Als er 
redenen zijn voor verandering (bijv. door de uithuisplaatsing) kan de (gezins)voogd alleen via de 
kinderrechter verzoeken de omgangsregeling te wijzigen. U kunt als belanghebbende aanwezig zijn 
bij de zitting en de effecten van een bezoekregeling voor uw gezinsleven uitleggen. Wanneer de 
rechter heeft bepaald dat een bezoekregeling begeleid dient te zijn, moet de (gezins-) voogd zorg 
dragen voor een juiste uitvoering hiervan. Dit mag hij echter delegeren (middels een 
indicatiebesluit) naar bijvoorbeeld de pleegzorgwerker of een andere instantie. U kunt niet zelf 
naar de rechter om een bezoekregeling voor uw pleegkind met zijn ouders aan te vragen of te laten 
wijzigen. De (gezins)voogd weegt alle mogelijkheden en belangen en neemt een besluit, waaraan 
alle partijen zich dienen te houden. Uw 12+ pleegkind en/of zijn ouders kunnen hiertegen bezwaar 
maken bij de kinderrechter, u kunt dat als pleegouder niet.  
 
Bezoekregeling 
Ouders, pleegouders, pleegzorgwerker en (gezins)voogd maken afspraken over het bezoek van het 
pleegkind aan zijn ouders. Deze afspraken betreffen frequentie, duur en veiligheid. De frequentie 
van de bezoekregeling dient dusdanig te zijn, dat uw pleegkind kan worden opgenomen in uw 
pleeggezin, in het bijzonder bij een perspectief biedende plaatsing. Als pleegouder kunt u aangeven 
wat u kunt betekenen in de omgangsregeling. Er moet rekening gehouden worden met uw 
beschikbaarheid en mogelijkheden. Ouders zonder gezag (dus ook de ontheven ouder) moeten eerst 
naar de rechter, wanneer zij een bezoekregeling wensen met hun kind. Een (gezins)voogd mag 
echter niet zondermeer bezoekafspraken regelen met de ouder zonder gezag. Wanneer de 
(gezins)voogd dit wel doet en u hebt belangrijke redenen om het hier niet mee eens te zijn, kunt u 



bezwaar maken bij de rechter op dit besluit (meestal een ‘aanwijzing voor contact’). De rechter zal 
dan een bezoekregeling vaststellen. Op grond van de rechten van de ouder en het kind op contact 
met elkaar zal zelden besloten worden om bezoeken niet te laten plaatsvinden, mogelijk wel in een 
andere vorm dan Bureau Jeugdzorg voorstelde. Alle partijen dienen zich aan de uitspraak van de 
rechter te houden. 
De bezoekregeling vindt plaats op een voor uw pleegkind (zowel emotioneel als fysiek) veilige 
plaats. In het algemeen is dit voor een (jong) kind in uw pleeggezin. In sommige gevallen is een 
andere plek gewenst. Dan kan het bezoek bijvoorbeeld ook (begeleid) plaatsvinden in de 
speelkamer van uw pleegzorginstantie.  
 
Uw pleegkind kan er later last van krijgen als het geen omgang heeft met zijn ouders. Alleen als een 
bezoekregeling kennelijk schadelijk is voor uw pleegkind kan (eventueel tijdelijk) worden afgezien 
van een bezoekregeling. 
Bij een netwerkplaatsing bestaat vaak een complexere situatie, zeker als uw pleegkind familie van 
u is. De relatie met de ouders van uw pleegkind heeft al een geschiedenis. Bij het vaststellen van 
een bezoekregeling verdient dit grote aandacht.  
 
Onverwacht bezoek van ouders 
U kunt geconfronteerd worden met een onverwacht (en mogelijk ongewenst) bezoek van de ouders 
van uw pleegkind. Belangrijk is om te beoordelen wat de reden is van het bezoek (missen zij hun 
kind, zijn ze boos of verward, komen ze hun kind terugeisen). Maak duidelijk dat het bezoek tegen 
de afspraken is en verwijs de ouders naar de casemanager of (gezins)voogd van Bureau Jeugdzorg. U 
hoeft de ouders geen toegang te verschaffen tot uw woning. Probeer de situatie niet te laten 
escaleren. Bel wanneer u zich bedreigd voelt, de politie. Breng uw pleegzorgwerker zo spoedig 
mogelijk op de hoogte van het voorval. Samen kunt u bespreken welke stappen genomen 
moeten/kunnen worden. Als ouders zich niet aan de afgesproken bezoekregels houden, kan de 
rechter het omgangsrecht intrekken. De (gezins)voogd kan dit verzoeken. Ook als het oudercontact 
uw pleegkind schaadt, kan omgang ontzegd worden. Als uw pleegkind ouder is dan 12 jaar, kan het 
zelf aan de rechter melden of het bezwaar heeft tegen de omgang.  
 
Pleegkind bezoekt ouders buiten bezoekafspraken 
Als uw pleegkind buiten bezoektijden zijn ouders bezoekt, deze bezoeken zelf wenst en het geen 
nadelig effect heeft op zijn ontwikkeling en welbevinden, hebben uw pleegzorgwerker en (gezins-) 
voogd/casemanager hier meestal geen bezwaar tegen. Voor u als pleegouders kan het lastig zijn als 
uw pleegkind stiekem en tegen uw wensen zijn ouders bezoekt. Maak samen met uw 
pleegzorgwerker, de (gezins)voogd en de ouders afspraken waaraan iedereen zich houdt. U 
voorkomt hiermee dat uw pleegkind, ongewild, alle partijen tegen elkaar gaat uitspelen.  
 
Pleegkind wil geen contact met ouders 
Kinderen zijn niet verplicht om hun ouders te blijven ontmoeten/spreken. De contacten kunnen een 
negatieve invloed hebben op het welbevinden van uw pleegkind. Overleg met uw pleegzorgwerker 
en de casemanager/(gezins)voogd op welke wijze uw pleegkind gesteund kan worden in de omgang 
met zijn ouders. Bijvoorbeeld door het contact te begeleiden of het op een neutrale plek te laten 
plaatsvinden. Als uw pleegkind pertinent geen contact wil kan hij dit de rechter voorleggen. Hij 
moet zijn bezwaren tegen de contacten duidelijk aangeven. De rechter kan vervolgens besluiten dat 
de omgangsregeling wordt aangepast of opgeschort. De uitspraak van de rechter is bindend voor alle 
partijen.  
 
Mobiele en digitale contacten 
Via App, mail of (mobiele) telefoon kan uw pleegkind makkelijk in contact treden met zijn ouders 
en andersom. Deze vormen kunnen een aanvulling zijn op de bezoekafspraken die uw pleegkind met 
zijn ouders heeft. Ze kunnen ook uw pleegkind van streek maken. Probeer hierover ook afspraken 
met alle betrokkenen te maken, zodat deze contacten niet uit de hand lopen. Als er geen afspraken 
gemaakt kunnen worden, kunt u uw (jonge) pleegkind op vaste tijden de beschikking geven over 
zijn GSM of toestemming geven om op afgesproken tijden op internet te gaan. Stel de ouders 
hiervan op de hoogte. Houd er wel rekening mee dat op veel (middelbare) scholen de toegang tot 
het internet nauwelijks geremd wordt en dat kinderen ook via telefoons van vrienden kunnen 
bellen.  
 
 



Feestdagen 
Het gezinsleven van uw pleeggezin dient in het belang van uw pleegkind voldoende te worden 
gerespecteerd. Uitgangspunt is dat het voor uw pleegkind duidelijk moet zijn waar hij woont. Dit is 
in uw gezin. Uw pleegkind viert daarom in principe (met name bij langdurende plaatsingen) zijn 
verjaardag en feestdagen in uw pleeggezin. Uiteraard is overleg hierover wel belangrijk en kan 
hiervan afgeweken worden als dit in het belang van uw pleegkind is (bijvoorbeeld als het de 
hulpverleningsvariant betreft en er aan terugplaatsing wordt gewerkt). 
 
Vakantie 
Tijdens de vakantieperiode kan de reguliere bezoekregeling aangepast worden. Hierbij wordt 
rekening gehouden met de vakantieplannen van uw pleegkind, zijn ouders en van uw gezin. In 
principe gaat uw pleegkind met uw pleeggezin mee op vakantie, het is belangrijk dat dit ook met 
ouders besproken wordt. Indien de casemanager/ (gezins)voogd het verantwoord en veilig acht om 
uw pleegkind tijdens de vakantie enige tijd bij zijn ouders of familie door te laten brengen en uw 
pleegkind wil dit zelf ook graag, dan kunt u hierover afspraken maken met alle partijen.  
 
Informatie met ouders delen 
Om het contact tussen uw pleegkind en zijn ouders in tact te houden kunt u of uw pleegkind de 
ouders van uw pleegkind via de post of digitaal op de hoogte houden van bijvoorbeeld 
schoolvorderingen, vriendenclubjes (foto’s) en vakantie (kaartje, foto’s). Een verjaardags- en 
kerstkaart kan altijd verstuurd worden. 
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